
                                        INDICATORI DE MANAGEMENT 

Nr.  Indicatori/Criterii de performanţă Valoarea indicatorului 

 realizata la 31 decembrie 2025 

A. Indicatori de management al resurselor umane 

1 Proporţia medicilor din totalul personalului 15.52% 

2 Proporţia personalului de specialitate 

medico-sanitar din totalul  

personalului angajat al spitalului 

67.46% 

3 Gradul de ocupare cu personal specializat a 

serviciului/compartimentului de prevenire a 

infecţiilor asociate asistenţei medicale 

100% 

B. Indicatori de utilizare a serviciilor 

1 Durata medie de spitalizare pe spital 6.57 

2 Rata de utilizare a paturilor pe spital 69.64 

3 Indicele de complexitate al cazurilor pe spital 1.9364 

4 Numărul spitalizărilor de zi raportat la numărul 

total de spitalizări 

44.79% 

C. Indicatori economico-financiari 

1 Execuţia bugetară faţă de bugetul de cheltuieli 

aprobat 

89.14 

2 Procentul veniturilor proprii din totalul 

veniturilor spitalului  

(Sintagma venituri proprii înseamnă în cazul 

acestui indicator toate veniturile proprii ale 

spitalului public, mai puţin sumele încasate în 

baza contractelor încheiate cu casa de asigurări 

de sănătate.) 

34.98 

3 Procentul cheltuielilor de personal din totalul 

cheltuielilor spitalului 

47.16 

4 Procentul cheltuielilor cu medicamentele din 

totalul cheltuielilor spitalului 

17.04 

5 Costul mediu/zi de spitalizare pe spital 1255.00 

D. Indicatori de calitate 

1 Rata mortalităţii intraspitaliceşti pe total spital 4.91% 

2 Rata infecţiilor asociate asistenţei medicale pe 

total spital  

( la 100 de pacienti externati) 

1.26%  

3 Sancţiuni/Măsuri de remediere dispuse în urma 

acţiunilor de inspecţie a măsurilor 

igienico-sanitare, activităţilor de sterilizare şi 

dezinfecţie în spital 

Măsuri de remediere 

4 Numărul mediu de consultaţii/medic în 

ambulatoriu 

1099.40 

5 Rata de screening pentru germeni cu risc 

epidemic (enterobacterii rezistente la 

carbapenem, enterococi rezistenţi la 

vancomicină, enterobacterii producătoare de 

betalactamaze cu spectru extins) la pacienţii 

 

30.70% 



internaţi în secţiile ATI, oncologie, 

hematologie 

6 Realizarea anuală a unui studiu de prevalenţă 

de moment a infecţiilor asociate asistenţei 

medicale şi a consumului de antibiotice pe baza 

metodologiei elaborate de Institutul Naţional de 

Sănătate Publică 

 

5 

7 Rata de conformitate cu administrarea unei 

doze unice de antibiotic în profilaxia antibiotică 

perioperatorie constatată la studiul de 

prevalenţă de moment 

 

31.00% 

8 Sistem de comunicare cu 

aparţinătorii/reprezentanţii legali ai pacienţilor, 

procedurat şi implementat 

5  

9 Sistem de evaluare a gradului de satisfacţie a 

pacienţilor, procedurat şi implementat 

5  

E. Indicatori de integritate 

1 Proporţia angajaţilor unităţii sanitare care au 

fost instruiţi prin intermediul programelor de 

formare profesională pe tema conflictelor de 

interese şi a incompatibilităţilor 

 

95 

2 Gradul de realizare a măsurilor preventive 

pentru limitarea conflictelor de interese şi a 

incompatibilităţilor: 

 

100% 

a) respectarea standardului general de publicare 

a informaţiilor de interes public conform anexei 

nr. 4 la Hotărârea Guvernului nr. 1.269/2021 

privind aprobarea Strategiei naţionale 

anticorupţie 2021-2025 şi a documentelor 

aferente acesteia; 

b) existenţa unui ghid privind conflictele de 

interese şi incompatibilităţile, precum şi 

documentarea faptului că a fost adus la 

cunoştinţă angajaţilor; 

c) existenţa unei proceduri în conformitate cu 

prevederile Legii nr. 361/2022 privind protecţia 

avertizorilor în interes public; 

d) funcţionarea Consiliului etic. 
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